附件2：                    

项目调研表
	序号
	调研项目
	

	1
	公司实力
	公司所提供案例客户参观：

	
	
	财务领域地位顺序

	
	
	全国医院财务领域实施经验     家 ,其中三甲      家，

其他 :       家

	
	
	年产值：       亿         客户数量：       个

	
	
	广东医院案例数量：         个

	
	
	运营管理产品线数量：       个  

广东省预算编制指南的指定：   是      否 

	
	
	公司成立年限：             年     

	2
	商务部分
	报价包含所需接口(双方)费用。 是         否

	
	
	系统交付时符合互联互通五级乙等、智慧管理三级要求。 是    否

	
	
	方案包括软件测评、系统自身商密改造，监理服务？ 是       否

	
	
	维保服务每年不超过合同金额5%。是         否

	3
	技术部分
	系统符合三级安全等级保护要求，服务期免费配合医院完成相关(操作系统、软件、数据库、中间件)等保测评整改工作； 是       否

	
	
	2)系统符合信创要求，商密改造要求； 是       否 

	
	
	3)系统功能满足医院需求。 是       否 

	
	
	4)系统支持运营管理规范可扩展性要求。 是       否

	
	
	5 ) 系统交付时符合智慧管理三级相关部分要求，并提供佐证截图材料 。

 是       否

	4
	交付部分
	拟投入本项目的项目经理资质：

	
	
	拟投入本项目的其他技术人员资质：

	5
	售后服务
	响应时间：要求紧急情况2小时内现场响应。 是       否

	
	
	全年7*24小时提供电话技术支持，协助解决问题。 是       否

	
	
	维保服务每年不超过合同金额5%。 是       否

	
	
	在佛山本地是否有办公地点，方便更好的支持项目实施及后续维护

是        否

	6
	其他
	其他优势服务


